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Remarque : Le passage entre la version 4.0 et la version 4.1 nécessite un flashage du matériel.

1. Pré requis 

1. La procédure peut mettre jusqu’à 30 min, merci de vous assurer d’avoir le temps.

2. Vous avez besoin : 

• une clé USB formaté en FAT32,

• un écran sur votre HD5xx, 

• un PC

• un petit tournevis plat ou tout autre outil vous permettant d’appuyer le bouton « reset » à l’arrière du NVR.

2. Préparation 

1. Éteignez l’appareil et débranchez tous les câbles d’alimentation et de réseau. 

2. Branchez un moniteur en VGA ou  HDMI sur votre appareil.

3. Étape 1/4 

1. Mettez le fichier « u-boot-HD5xx.bin » situé dans le dossier «Etape1» à la racine de votre clé USB. Assurez-

vous que votre appareil est bien hors tension.

2. Insérez la clé USB en façade.
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3. À l’aide de votre tournevis, restez appuyé sur le bouton « reset » puis mettez sous tension l’enregistreur.

Vous devriez avoir cet écran :

Note : Vous pouvez relâcher le bouton « reset ». 

Ne retirez pas la clé. Attendez que le système redémarre.

4. Mettez hors tension l’appareil. 

4. Étape 2/4 

1. Mettez le fichier « uimage-HD5xx » situé dans le dossier « Etape2 », à la racine de votre clé USB. Assurez-vous 

que votre appareil est bien hors tension. 

2. Assurez-vous que votre appareil est bien hors tension

3. Insérez la clé USB en façade. 

4. À l’aide de votre tournevis, restez appuyé sur le bouton « reset » puis mettez sous tension l’enregistreur.

Vous devriez avoir cet écran :

Note : Vous pouvez relâcher le bouton « reset ». 

Ne retirez pas la clé. Attendez que le système redémarre.

5. Mettez hors tension l’appareil.
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5. Étape 3/4 

1. Mettez le fichier « app-HD5xx.img » situé dans le dossier « Etape3 » à la racine de votre clé USB. 

2. Assurez-vous que votre appareil est bien hors tension

3. Insérez la clé USB en façade. 

4. À l’aide de votre tournevis, restez appuyé sur le bouton « reset » puis mettez sous tension l’enregistreur.

5. Vous devriez avoir cet écran :

Note : Vous pouvezrelâcherr le bouton « reset ». 

6. Ne retirez pas la clé. Attendez que le système redémarre. 

6. Étape 4/4

1. Rebranchez votre enregistreur à votre réseau (port LAN).

2. Dans Réglage > Réseau >IPv4, configurez l’adresse IP de votre appareil compatible avec votre réseau. 

3. Depuis un PC connecté au réseau, connectez-vous à l’interface web de votre appareil avec son adresse IP et 

vos identifiants avec le navigateur Mozilla Firefox 54.0.1 

7. Firefox 54.0.1 

Si vous n’avez pas Firefox

1. Téléchargez le :  

https://download.mozilla.org/?product=firefox-54.0.1-SSL&os=win&lang=fr

2. Ouvrez Firefox.

3. Bloquez les mises à jour automatiques. Allez dans menu > avancé > mises à jour. Cochez «ne jamais vérifier 

les mises à jour...» 
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4. Passez au chapitre suivant «Configuration Firefox». 

Si vous avez Firefox

1. Bloquez les mises à jour automatiques.  Allez dans menu > avancé > mises à jour. Cochez «ne jamais vérifier 

les mises à jour...»  

Remarque : les menus peuvent varier selon la version du logiciel. 

 

 

2. Allez dans menu > ? > A propos 

Si vous avez «Firefox 54.0.1» passez au chapitre «Configuration Firefox». Sinon, continuez. 
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5. Fermez Firefox.

6. Téléchargez notre dossier : 

https://drive.google.com/uc?id=0B9lIHC1UE2L-TUp1bDE5QTRKajA&export=download

7. Décompressez le dossier. 

8. Déplacez tous les fichiers dans le dossier d’installation de firefox situé C:\Program Files (x86)\Mozilla 

Firefox

9. Ouvrez Firefox. 

8. Configuration Firefox 

1. Entrez « about:config» dans la barre d’adresse.

2. Cliquez sur «Je prends le risque».

3. Recherchez le terme «plugin.load_flash_only». 

Si vous la trouvez, renseignez la valeur «false». 
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Sinon, faites clique droit > Nouvelle > Valeur booléenne 

 

Nomez la «plugin.load_flash_only» et renseingez la valeur «false». 

 

 

4. Redémarrez Firefox.

5. Allez sur l’adresse IP de votre appareil.

6. Téléchargez et installez le plugin demandé.

7. Redémarrez Firefox.

8. Allez sur l’adresse IP de votre appareil.

9. Connectez-vous avec vos identifiants.

10. Courage ! 

9. Mise à jour

1. Dans la rubrique Mise à Niveau (en bas à gauche), faites la mise à jour. 

v4.1.0803.0000.122.0.127.0.0 

 

Note : La mise à jour va remettre tous les réglages par défaut.
 

adresse IP = 192.168.1.65
l’identifiant = admin 
mot de passe = 12345 

10. Reconfiguration 

1. Refaites votre configuration.

Remarque : Si la procédure de mise à jour n’est pas respectée, VIZEO se réserve le droit d’annuler la garantie du 
matériel.


